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Έκθεση  

για τις διεθνείς πρακτικές αξιολόγησης  

του εκπαιδευτικού έργου που πραγματοποιείται  

στα ανώτατα εκπαιδευτικά ιδρύματα 

 

Μαρία Γιαλλούση 

 

1. Εισαγωγή 

 

Η παρούσα Έκθεση επιχειρεί μία επισκόπηση της υπάρχουσας έρευνας για την 

αξιολόγηση του εκπαιδευτικού έργου στην ανώτατη εκπαίδευση με βάση τη διεθνή 

βιβλιογραφία. Αυτή αποτελεί μία πρώτη απόπειρα εντοπισμού, σύνθεσης και 

παρουσίασης θεμάτων και ευρημάτων που αφορούν στην εγκυρότητα και στη 

χρησιμότητα των αξιολογήσεων.  

 

Η Έκθεση περιλαμβάνει τα εξής κεφάλαια: 

 

Κεφάλαιο 1: Εισαγωγή – παρουσιάζει συνοπτικά το πεδίο εφαρμογής, τη 

μεθοδολογία και τους περιορισμούς αυτής της έκθεσης. 

 

Κεφάλαιο 2: Πλαίσιο – παρουσιάζει σε γενικές γραμμές τα ισχύοντα σχετικά με την 

αξιολόγηση του εκπαιδευτικού έργου στην ανώτατη εκπαίδευση. Αναλυτικότερα, 

παρουσιάζει τις αντιλήψεις και τις στάσεις όσων εμπλέκονται σε αυτή, τα συνήθη 

χαρακτηριστικά των διαδικασιών με τις οποίες γίνεται μέτρηση της 

αποτελεσματικότητας της διδασκαλίας καθώς και τις συνήθεις χρήσεις αυτής της 

αξιολόγησης. 

 

Κεφάλαιο 3: Συστήματα αξιολόγησης & Χρηματοδότηση – αναφέρεται στο ρόλο 

των εθνικών προτύπων/ δεικτών (standards) αξιολόγησης, παρουσιάζει σύντομα τα 

τρέχοντα συστήματα ανάπτυξης των δεικτών επίδοσης, τη μέχρι τώρα εμπειρία από 

τη χρήση τους καθώς και τις πολιτικές σύνδεσης των δεικτών επίδοσης με τη 

χρηματοδότηση. Τέλος, γίνεται μία σύντομη αναφορά στο σχετικό τοπίο της 

ανώτατης εκπαίδευσης στην Ευρώπη. 
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Κεφάλαιο 4: Στρατηγικές Μέτρησης Αποτελεσματικότητας Διδασκαλίας – 

τεκμηριώνεται η αναγκαιότητα της χρήσης πολλαπλών πηγών αξιολόγησης και στη 

συνέχεια παρουσιάζονται και περιγράφονται μία προς μία οι δώδεκα επικρατέστερες 

στρατηγικές μέτρησης.     

 

Κεφάλαιο 5: Ζητήματα Μεθοδολογίας: Εξωτερική Εγκυρότητα, Αξιοπιστία και 

Ερμηνεία αποτελεσμάτων – γίνεται αναφορά σε κατ’ επανάληψη ερευνητικά 

ευρήματα που σχετίζονται με τη βελτίωση της διαχείρισης και της ερμηνείας των 

αξιολογήσεων των μαθημάτων στη ανώτατη εκπαίδευση. 

 

Κεφάλαιο 6: Παρουσίαση Μοντέλων Αξιολόγησης – παρουσιάζονται το μοντέλο 

360
Ο 

Πολλαπλών Πηγών Ανατροφοδότησης (360
Ο
 ΠΠΑ), το μοντέλο της 

Περιβάλλουσας Αξιολόγησης Δεδομένων (ΠΑΔ), το μοντέλο Πολλαπλών Διαστάσεων 

του Fink, και τέλος ένα μοντέλο έρευνας μικτών μεθόδων για διαμορφωτική 

αξιολόγηση του εκπαιδευτικού έργου. 

 

Κεφάλαιο 7: Τελικές Επισημάνσεις – σταχυολογούνται και παρουσιάζονται 

στοιχεία της Έκθεσης σχετικά με θέματα εγκυρότητας και αξιοπιστίας κατά την 

αξιολόγηση του εκπαιδευτικού έργου στην ανώτατη εκπαίδευση καθώς και ερμηνείας 

των αποτελεσμάτων της. 

 

Παράρτημα - περιλαμβάνει ενδεικτικά ερωτηματολόγια για τις διάφορες πηγές 

αξιολόγησης και για τα μοντέλα αξιολόγησης που περιγράφονται στο Τμήμα 6. 

 

Οι πληροφορίες που εμπεριέχει η παρούσα Έκθεση προέρχονται από μία εκτενή 

επισκόπηση αρκετών από τις δημοσιευμένες μελέτες πάνω στην αξιολόγηση των 

μαθημάτων και του διδακτικού έργου στην τριτοβάθμια εκπαίδευση σε Ευρώπη, 

Ηνωμένες Πολιτείες Αμερικής και Κίνα. Ο βασικός κορμός της περιλαμβάνει 

δημοσιεύσεις των τελευταίων 20 χρόνων κυρίως αλλά και αρκετές από τις 

προηγούμενες οι οποίες είτε επαναλήφθηκαν είτε τα ευρήματα τους είχαν 

αμφισβητηθεί. Ομολογουμένως το πεδίο είναι τεράστιο και ποικίλης ποιότητας ως 

προς την εφαρμογή της προαναφερθείσας αξιολόγησης και σίγουρα θα υπάρχουν 

περιοχές οι οποίες δεν αναδεικνύονται κατάλληλα στο παρόν κείμενο (όπως 

προγενέστερες μελέτες στις οποίες θα μπορούσε να γίνει μία συνοπτική παρουσίαση). 
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Επίσης, η παρούσα Έκθεση δεν αναφέρεται στη πολιτική και στις πρακτικές 

αξιολόγησης που ισχύουν στην ανώτατη εκπαίδευση στην Ελλάδα. Οι πηγές που 

μπορούν να δώσουν την αντίστοιχη πληροφόρηση (νόμος για την τριτοβάθμια 

εκπαίδευση, οι εκθέσεις αυτό-αξιολόγησης ανά τμήμα) δεν περιελήφθησαν στο 

σκεπτικό της οργάνωσης της παρούσας έκθεσης η οποία εστίασε την αναζήτησή της 

στη διεθνή βιβλιογραφία.  

Σε κάθε περίπτωση, το τελικό αποτέλεσμα της επισκόπησης είναι σχετικό με την 

κατανόηση και τη διαχείριση αυτού του υλικού από την πλευρά της συγγραφέως.  
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Ο 

Πολλαπλών Πηγών Ανατροφοδότησης (ΠΠΑ) 
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Βιβλιογραφία 


